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Szanowni Państwo  
Prezesi    
Okręgowych Rad Aptekarskich 

 

 

 

Szanowni Państwo, 

 

 

Od 24 lutego 2022 roku ponad 6 mln osób uciekających przed wojną wywołaną przez Rosję trafiło  

z Ukrainy do Unii Europejskiej w tym głównie do Polski. Liczba uchodźców objętych tymczasowymi 

mechanizmami ochrony wiąże się z koniecznością zapewnienia lepszego dostępu do świadczeń 

zdrowotnych w tej populacji, w tym lepszego dostępu do podstawowych informacji o produktach. 

 

W związku z tym chciałbym poinformować o projekcie, który został uruchomiony we wrześniu br. i którego 

inicjatorem jest  Europejska Federacja Przemysłu i Stowarzyszeń Farmaceutycznych (EFPIA) oraz jej firmy 

członkowskie. 

 

Celem projektu jest udostępnienie, na zasadzie dobrowolności, rozwiązania technicznego 

umożliwiającego ukraińskim pacjentom przesiedlonym do UE szybki, bezpośredni i bezpłatny dostęp do 

podstawowych informacji o lekach wydawanych na receptę, w języku ojczystym, za pośrednictwem 

telefonu komórkowego.   

 

Rozwiązanie to zostało oddane do użytku w pierwszej kolejności w Polsce we wrześniu br.  przy wsparciu 

Związku Pracodawców Innowacyjnych Firm Farmaceutycznych INFARMA – członka Europejskiej Federacji 

Przemysłu i Stowarzyszeń Farmaceutycznych. Do przystąpienia do projektu pilotażowego w ramach 

inicjatywy  zaproszeni są członkowie i partnerzy EFPIA, a także inne stowarzyszenia branżowe.   

 

W ramach projektu podmioty odpowiedzialne dobrowolnie zapewniają dostęp do ukraińskiego 

tłumaczenia lokalnych ulotek leków dostępnych w kraju przyjmującym, np. w Polsce oraz umieszczą je na 

swoich stronach internetowych. Użytkownik (pacjent ukraiński) od września ma możliwość pobrania 

aplikacji na smartfon i zeskanowania kodu Datamatrix, aby uzyskać elektroniczną ulotkę produktu  



      

 

 

w języku ukraińskim.  Wszystko zapewniane jest bezpłatnie. Projekt ma charakter pilotażowy i będzie 

sukcesywnie rozwijany. 

 

Podmiot odpowiedzialny odpowiada za przekazane informacje, a usługa jest zgodna z przepisami 

RODO, ponieważ nie obejmuje ona przechowywania danych osobowych. 

 

Jednym z wyzwań projektu jest dotarcie z informacją o nim do jak najszerszej grupy pacjentów – obywateli 

Ukrainy. Niezwykle zależy nam na dotarciu z tą informacją także do farmaceutów, którzy mają bezpośredni 

kontakt z pacjentami, mamy bowiem nadzieję, że to narzędzie może być również wsparciem w ich pracy.  

 

Dlatego też chciałbym zaprosić Państwa do współpracy w tym obszarze i prosić o wsparcie w dotarciu z tą 

informacją do farmaceutów. W tym celu w załączeniu przekazujemy Państwu do wykorzystania informację 

szczegółową o projekcie i o tym jak korzystać z tego narzędzia.  

 

W przypadku dodatkowych pytań jesteśmy do Państwa dyspozycji i proszę je kierować na adres: 

agnieszka.golabek@infarma.pl tel. 575 921 008. 

 

       Z wyrazami szacunku,  
 
 
 

 
Michał Byliniak  
Dyrektor Generalny INFARMA 
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